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Étape  1 : accès à la  plateforme d ’e-learning  

Ouvrez la page d’accueil  de la plateforme d ’e-learning  dans votre naviga teur web. 
https://elearningcomplianceservices.adene.pt/   

Cliquez sur  « Start the e-learning  ». 

  

https://elearningcomplianceservices.adene.pt/


 

 GUIDE D'UTILISATION DE LA PLATEFORME D'E-LEARNING 
WWW.PRODUCT-COMPLIANCE-SERVICES.EU/FR 

PAGE 3/21 

 

 

Étape 2  : sélection de la langue  

Cliquez sur « Compliance Services – FR » pour accéder au x cours en français.  
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Étape 3  : connexion à votre compte ou création d ’un compte  

Si vous n ’avez pas de compte, créez -en un (étape suivante du guide ). 

Si vous avez déjà un compte, passez à l ’étape 7. 

  



 

 GUIDE D'UTILISATION DE LA PLATEFORME D'E-LEARNING 
WWW.PRODUCT-COMPLIANCE-SERVICES.EU/FR 

PAGE 5/21 

 

Étape 4  : création d ’un nouveau compte  

Pour créer un compte, remplissez tous les champs du formulaire . 

Sélectionnez votre rôle et la langue souhaitée pour avoir accès aux cours qui vous 

intéressent.
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Étape 5  : e-mail de confirmation  

Une fois le formulaire envoyé, vous recevrez un e -mail. Cliquez sur « Continue  » pour 

revenir à la page d ’accueil. Vous devez cliquer  sur le lien reçu par e-mail pour 

terminer le processus d ’inscription.  
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Étape 6  : confirmation de la création de compte  

Une fois que vous avez cliqué sur le lien , vous êtes redirigé vers une page de 

confirmation sur la plateforme d ’e-learning. Cliquez sur « Continue  ». 
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Étape 7  : accès à la page de connexion à votre compte  

Pour accéder à la page de connexion , cliquez sur « Login/Register  » en haut à droite 

de la page d ’accueil.  
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Étape 8  : connexion à votre compte  

Pour vous connecter à votre compte, s aisiss ez votre nom d’utilisateur/adresse e-mail 

et votre mot de passe. Si vous avez oublié votre mot de passe, cliquez sur « Lost 

password  » pour rétablir l’accès à votre compte. 
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Étape 9  : accès au cours  

Votre tableau de bord vous propose les cours auxquels vous av ez accès. Cliquez sur 

un cours pour y accéder. 
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Étape 10  : inscription au cours  

Pour vous inscrire à un cours, cliquez sur « Enrol me ». 
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Étape 11  : navigation dans les modules  

Le cours se compose de plusieurs modules . Pour commencer le cours, cliquez sur le 

bouton « Content » du premier module. 
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Étape 12  : introduction du cours  

Lisez les instructions de navigation et consultez le contenu de chaque module.  
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Étape 13  : cours  

Suivez le cours à votre rythme. Vous pouvez faire une pause dès que vous le 

souhaitez,  votre progression est automatiquement enregistrée. Pour reprendre le 

cours là où vous en étiez, il vous suff it de vous reconnecter à votre compte. 
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Étape 14  : fin du cours  

Une fois que vous avez lu l ’intégralité du cours, cliquez sur « Quiz » pour accéder au 

questionnaire  d’évaluation . 
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Étape 15  : ouver ture du quiz  

Cliquez sur « Start » pour ouvrir le quiz . 
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Étape  16 : quiz  

Lisez les instructions du quiz puis cliquez sur « Start » pour accéder aux cinq 

questions sur le cours . 
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Étape 17  : résultats du quiz  

Après avoir répondu à toutes les questions, vo us obtenez votre résultat. Une fois le 

quiz réussi, cliquez sur « Finish » pour obtenir votre certificat.  
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Étape 18  : fin du quiz  

Pour accéder au téléchargement de votre certificat, cliquez sur « Access here ». 
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Étape 19  : téléchargement du certificat  

Pour télécharger votre certificat, cliquez sur « Get Certificate ». Si vous souhaitez 

accéder au module suivant, cliquez sur « Content ► ». 
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Le projet Compliance Services est coordonné par l’Austrian Energy Agency. 

Le projet Compliance Services est co-financé par le programme LIFE sous le numéro de contrat 101120843. 

Co-financé par l’Union européenne. Les points de vue et opinions exprimés sont ceux du ou des auteurs et 
ne reflètent pas nécessairement ceux de l’Union européenne ou de la CINEA. Ni l’Union européenne, ni 
l’autorité qui accorde la subvention ne peuvent en être tenues responsables. 


